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B. ΣΚΙΑΓΡΑΦΗΣΗ ΚΑΙ ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΤΩΝ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΑΦΕΡΕΓΓΥΟΤΗΤΑΣ, 
ΕΝΤΟΣ ΤΩΝ ΠΤΥΧΩΝ ΤΩΝ ΟΠΟΙΩΝ 
ΑΝΑΚΥΠΤΟΥΝ ΤΑ ΕΙΔΙΚΟΤΕΡΑ 

ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ 
ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Δ. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΑΦΕΡΕΓΓΥΟΤΗΤΑΣ & 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ: 
ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΙΣΜΟΙ, ΠΡΟΚΛΗΣΕΙΣ ΚΑΙ Η 

ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΤΗΣ ΧΡΥΣΗΣ ΤΟΜΗΣ 

A. ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΕΣ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ 

Γ. ΤΟ ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ: 

ΘΕΜΕΛΙΩΔΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ, ΒΑΣΙΚΕΣ 
ΑΡΧΕΣ, ΕΝΝΟΙΕΣ ΚΑΙ ΟΡΙΣΜΟΙ 

Ε. ΕΠΙΛΟΓΟΣ: ΚΡΙΤΙΚΟΣ ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ, 
ΣΚΕΨΕΙΣ ΚΑΙ ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΙΚΕΣ 

ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ 
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Ηλεκτρονικός μηχανισμός Εξωδικαστικός μηχανισμός έγκαιρης προειδοποίησης Εξυγίανση Πτώχευση Απαλλαγή από τα χρέη ρύθμισης οφειλών κινδύνου αφερεγγυότητας 

ΔΙΕΥΘΕΤΗΣΗ 

ΠΡΟΛΗΨΗ ΡΥΘΜΙΣΗ 
ΟΦΕΙΛΩΝ/ΑΝΑΔΙΑΡΘΡΩΣΗ 

ΑΔΥΝΑΜΙΑΣ 
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΟΦΕΙΛΩΝ 

ΔΕΥΤΕΡΗ 
ΕΥΚΑΙΡΙΑ 
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Νομικό πλαίσιο - Το δικαίωμα προστασίας προσωπικών 
δεδομένων κατοχυρώνεται σε διεθνές, ενωσιακό και εθνικό 

επίπεδο 
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O Γενικός Κανονισμός για 
την Προστασία Δεδομένων 

(ΓΚΠΔ, GDPR) 
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Άρθρο 212 Ν. 
4738/2020 

Άρθρο 214 Ν. 
4738/2020 

Οι διαδικασίες του παρόντος νόμου υποβοηθούνται, ως ειδικότερα ορίζεται, από 
ηλεκτρονικά μέσα επικοινωνίας και ανταλλαγής δεδομένων (ΗΜΦ, Ηλεκτρονική 
Πλατφόρμα Εξωδικαστικής Ρύθμισης κλπ.). 

Η Ηλεκτρονική Πλατφόρμα Εξωδικαστικής Ρύθμισης Οφειλών, το Ηλεκτρονικό Μητρώο 
Φερεγγυότητας και το Ολοκληρωμένο Σύστημα Διαχείρισης Δικαστικών Υποθέσεων Πολιτικής 
και Ποινικής Δικαιοσύνης (ΟΣΔΔΥΠΠ) διαλειτουργούν και ανταλλάσσουν πληροφορίες με βάσεις 
δεδομένων του δημόσιου τομέα ή των χρηματοπιστωτικών ιδρυμάτων, με τα ηλεκτρονικά 
συστήματα πλειστηριασμών («ΗΛ.ΣΥ.ΠΛΕΙΣ.»), καθώς και με κάθε άλλο ηλεκτρονικό σύστημα 
δημοσίου φορέα ή υπηρεσίες από το οποίο απαιτείται η παροχή πληροφοριών. 
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Ηλεκτρονικός 
μηχανισμός 
έγκαιρης 

προειδοποίησης 
οφειλετών 

Εξωδικαστικός 
μηχανισμός 
ρύθμισης 
οφειλών 

Πτώχευση -
Εξυγίανση 

 Η αίτηση υπαγωγής στον μηχανισμό παρέχει άδεια από τον ενδιαφερόμενο προς την εποπτεύουσα αρχή (Γενική 
Γραμματεία Χρηματοπιστωτικού Τομέα & Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους) για την αναζήτηση, την πρόσβαση, τη 
συλλογή, την επεξεργασία και τη διασταύρωση δεδομένων που τον αφορούν προκειμένου να προσδιορίσει το επίπεδο 
του κινδύνου αφερεγγυότητας, να κατατάξει τον ενδιαφερόμενο κλπ. (άρθρο 2 παρ.2 Ν. 4738/2020) 

 Υποβολή της αίτησης από τον οφειλέτη ηλεκτρονικά στην ΓΓΧΤΔΙΧ - Τήρηση δεδομένων του οφειλέτη στην ΓΓΧΤΔΙΧ 
για τρία (3) χρόνια – Η ΓΓΧΤΔΙΧ ορίζεται ως υπεύθυνος και ως εκτελών την τήρηση και την επεξεργασία (άρθρο 8 
παρ.1 Ν. 4738/2020) 

 Με την αίτηση ο οφειλέτης παρέχει άδεια στους πιστωτές για κοινοποίηση, επεξεργασία & διασταύρωση δεδομένων 
που τον αφορούν - Συναινεί σε άρση του τραπεζικού & φορολογικού απορρήτου για τους σκοπούς της διαδικασίας 
(άρθρο 12 παρ.1. Ν.4738/2020) 

 Στο ΗΜΦ καταχωρούνται δημοσιεύσεις (π.χ. απόφαση πτώχευσης, διαπιστωτική πράξη απαλλαγής από τα χρέη, 
ολοκλήρωση λόγο παραίτησης από το δικόγραφο κλπ.) σχετικές με την εξυγίανση και την πτώχευση, οι οποίες 
περιλαμβάνουν μεταξύ άλλων και προσωπικά δεδομένα των οφειλετών φυσικών προσώπων που είναι προσβάσιμες 
στον καθένα (ονομ/νυμο, ΑΦΜ κλπ.) (άρθρο 213 Ν. 4738/2020) 

 Όταν η αίτηση πτώχευσης υποβάλλεται από τον οφειλέτη ηλεκτρονικά μέσω του ΗΜΦ, ως προς τα στοιχεία που 
ευρίσκονται σε βάσεις δεδομένων του δημόσιου τομέα ή των χρηματοπιστωτικών ιδρυμάτων, η αίτηση περιλαμβάνει 
συναίνεση πρόσβασης στα αρχεία αυτά για κάθε πρόσωπο με έννομο συμφέρον, καθώς και συναίνεση για άρση του 
τραπεζικού και φορολογικού απορρήτου (άρθρο 79 παρ.6 Ν. 4738/2020) 
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«Ο σύνδικος λαμβάνει γνώση των επιστολών, τηλεομοιοτυπιών και μηνυμάτων μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που 
απευθύνονται προς τον οφειλέτη, εφόσον κατά την κρίση του έχουν σχέση με την πτώχευση…..» (άρθρο 143 Ν. 4738/2020) 

Προβληματισμοί και προκλήσεις που εγείρονται ως προς την τήρηση θεμελιωδών αρχών επεξεργασίας: 
 Αρχή Νομιμότητας, Αντικειμενικότητας και Διαφάνειας/Υποχρέωση ενημέρωσης: Τα προσωπικά δεδομένα του πτωχού δεν θα 

πρέπει να επεξεργάζονται με τρόπο επιζήμιο, απρόβλεπτο κλπ. Έχει δικαίωμα ακριβούς ενημέρωσης σχετικά με την επεξεργασία. 

 Αρχή περιορισμού του σκοπού: Ο σύνδικος θα πρέπει να επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα του πτωχού που αφορούν αποκλειστικά 

και μόνο την πτωχευτική διαδικασία και σχετίζονται άμεσα με αυτή. 

 Αρχή της Αναλογικότητας/Αρχή της ελαχιστοποίησης των δεδομένων: Ο σύνδικος επιβάλλεται να διασφαλίζει ότι η επεξεργασία θα 

αφορά τα απολύτως απαραίτητα δεδομένα του πτωχού για την επίτευξη των σκοπών της πτώχευσης. 

 Αρχή ακεραιότητας και εμπιστευτικότητας: Είναι υποχρέωση του συνδίκου ως υπεύθυνου επεξεργασίας να μεριμνά για την ασφαλή 

επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων του πτωχού με την εφαρμογή κατάλληλων μέτρων. 

Μολονότι ο ΓΚΠΔ ισχύει σε κάθε περίπτωση έχοντας άμεση και «υπερνομοθετική» ισχύ, η συγκεκριμένη διάταξη χρήζει τροποποίησης, καθώς η 
ασαφής, γενικόλογη και με αόριστες έννοιες διατύπωσή της, δημιουργεί πρακτικές ερμηνευτικές δυσχέρειες· Θα πρέπει να δοθεί με ρητό και 
σαφή τρόπο έμφαση στην προστασία των προσωπικών δεδομένων του πτωχού, στο πλαίσιο επεξεργασίας τους από τον σύνδικο => Έτσι θα 
ενισχυθεί η ασφάλεια δικαίου και η νομιμότητα της διαδικασίας, εξαλείφοντας τυχόν αμφισβητήσεις και ασυνέπειες. 
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

 Υποχρέωση ενημέρωσης του Υποκείμενου/Αρχή της διαφάνειας: Ο οφειλέτης θα πρέπει να γνωρίζει τους αποδέκτες ή τις 
κατηγορίες αποδεκτών των δεδομένων, κατά τρόπο αποκλειστικό και όχι ενδεικτικό. Η πρόβλεψη της διάταξης αναφορικά με την 
πρόσβαση σε προσωπικά δεδομένα/αρχεία του οφειλέτη σε κάθε πρόσωπο που έχει έννομο συμφέρον δημιουργεί ασάφεια ως 
προς το ποιοι είναι οι τελικοί αποδέκτες, γεγονός που δυσχεραίνει την συμμόρφωση με την αρχή της διαφάνειας. Επίσης θα 
πρέπει ο οφειλέτης να γνωρίζει το χρονικό διάστημα αποθήκευσης των δεδομένων, τον υπεύθυνο επεξεργασίας, τα έννομα 
συμφέροντα που εξυπηρετούνται, τα δικαιώματα του κλπ. 

 Αρχή περιορισμού της περιόδου αποθήκευσης: Δεν εξειδικεύεται o χρόνος τήρησης των δεδομένων. 
 Αρχή της ελαχιστοποίησης των δεδομένων: Η συναίνεση του οφειλέτη για πρόσβαση ως προς τα απαιτούμενα στοιχεία που 

ευρίσκονται σε βάσεις δεδομένων του δημόσιου τομέα ή των χρηματοπιστωτικών ιδρυμάτων, σε συνδυασμό με την άρση του 
τραπεζικού και φορολογικού απορρήτου, δημιουργεί ένα ευρύ πεδίο επεξεργασίας και συλλογής δεδομένων, το οποίο ενδέχεται 
να υπερβαίνει τα αναγκαία δεδομένα που απαιτούνται για τους σκοπούς για τους οποίους υποβάλλονται σε επεξεργασία. 

 Αρχή ακεραιότητας και εμπιστευτικότητας: Δεδομένης της διασύνδεσης περισσότερων βάσεων δεδομένων και των 
αλλεπάλληλων πράξεων επεξεργασίας (συλλογή, χρήση, διαβίβαση, κοινολόγηση κλπ.) κρίνεται αναγκαία η εγγύηση της 
ασφαλούς επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων του οφειλέτη με τη χρησιμοποίηση κατάλληλων τεχνικών ή οργανωτικών 
μέτρων. => Υποχρέωση ασφαλούς επεξεργασίας δεδομένων 
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Αριθμός Είδος 0νομ/νυμο ΑΦΜ Πρωτοδικείο Ειρηνοδικείο Εφετείο 
Δημοσίευσης Δημοσίευσης Οφειλέτη Οφειλέτη Κατάθεσης Κατάθεσης Κατάθεσης 

π.χ. Διαπιστωτική π.χ. Αθηνών π.χ. Αθηνών π.χ. Αθηνών xxxx xxxx xxxx 
πράξη απαλλαγής 

Γενικός Αριθμός Ειδικός Αριθμός Περιγραφή Ημερομηνία Ημερομηνία Ημερομηνία 
Κατάθεσης Κατάθεσης Κατάθεσης Καταχώρισης Έναρξης Ισχύος 
Δικογράφου Δικογράφου Αυτόματης 

Αναστολής 

xxxx xxxx Περιγραφή xxxx xxxx xxxx 
Δημοσίευσης 
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Η δημοσίευση/διάδοση/μετάδοση προσωπικών δεδομένων 
του οφειλέτη μέσω του ΗΜΦ, υπό το πρίσμα των 
προβλέψεων του ΓΚΠΔ περί νόμιμης επεξεργασίας: 
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ΣΑΣ ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΑΣ 
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